Entremares Viagens e Turismo, Lda - NIPC: 504 683 969 - Matr. 8866 Reg. Comercial de Lisboa - Alvara n°® 1016/00 - Capital Social: €174.600,00
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De 01 Janeiro a 31 Outubro de 2009
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1° Dia - LISBOA / CIDADE EUROPEIA / DUBAI

Comparéncia no aeroporto 2h antes da partida. Formalidades de
embarque.

Partida com destino ao Dubai, via uma das capitais europeias.
Chegada, assisténcia e transporte para o hotel escolhido. Alojamento

| DUBAI

2° ao 7° Dia - DUBAI

Estada no hotel e regime escolhidos. Dias livres para desfrutar da
cidade com a sua cultura ligada a tradigdo arabe, com a sua cozinha
variada, facilidade de compras e vida nocturna agitada. Possibilidade
de participar em vérias excursdes e visitas organizadas localmente ou
simplesmente ficar nas maravilhosas praias do Golfo do Dubai.

8° Dia - DUBAI / CIDADE EUROPEIA / LISBOA

Em hora a determinar, transporte para o aeroporto. Comparéncia no
aeroporto 2h antes da partida.

Formalidades de embarque.

Partida com destino a Lisboa. Chegada e fim dos nossos servigos.

ases
KLM
SUPLEMENTO DE PARTIDA KLM Preco por pessoa em Euros
T PERIOD IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIhIIIIIIIIIIiIIIIIIIIIII:
01.01 A14.07 E 11.09 A 31.10 107 222
15.07 A 10.09 109 210 330

AIR FRANCE
V /7 4

SUPLEMENTO DE PARTIDA AIR FRANCE Preco por pessoa em Euros

LR priob LTI N

01.01 A30.06 E01.09 A 31.10 104 222

01.07 A 31.08 109 21 330
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DUBAI. Situado no Sul do Golfo Arabe, Dubai é a maior cidade e emirado dos
Emirados Arabes Unidos, com uma superficie de 3900km2 e 1 milhdo de habitan-
tes, aproximadamente.

O Dubai é considerado como principal centro comercial, com negécios em todo o

Podera desfrutar de praias limpas e pouco frequentadas, com sol sempre presen-
te, um leque de restaurantes oferecendo cozinha de todo o mundo, bares, clubes
nocturnos, campos de golf, marinas e centros comerciais.
E um destino fascinante, mitico e cosmopolita onde a modernidade e o luxo se juntam
com as tradicdes seculares. Pais bastante seguro, com uma diversidade de comércio
que vai desde o tradicional artesanato do Médio Oriente até as mais variadas marcas inter-
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TEMPO DE VOO: Aprox. 8h

DOCUMENTOS: Passaporte (valido por 6 meses). Visto para estadias
até 30 dias, obtido a chegada

IDIOMA: Arabe, sendo o inglés a segunda lingua
VACINAS: Nao séo exigidas.

DIFERENCA HORARIA: GMT +4h (+ 3h que em Portugal).
CORRENTE ELECTRICA: 220V

CLIMA: Subtropical, com uma temperatura média de 24°C, que pode
subir em Janeiro até aos 40°C.

GEOGRAFIA: Os Emiratos Arabes Unidos situam-se no sudoeste da
Asia, tém costa no golfo de Oma e no golfo Pérsico e fronteiras com
Oma e com a Arabia Saudita. O pais € uma planicie costeira plana e
estéril que se funde no interior com as dunas de areia do deserto ara-

bico.
QATAR i

SUPLEMENTO DE PARTIDA Preco por pessoa em Euros

U peiobial LTI LUV LK
01.01A16.03 E24.03A 31.03 54 109 163 917
E 11.04 A 30.06 E 24.08 A 30.09
17.03 A 23.03 E 01.04 A 10.04
E01.07 A 23.08 N/A N/A 168 223

—

BRITISH AIRWAYS
SUPLEMENTO DE PARTIDA BRITISH AIRWAYS Prego por pessoa em Euros

T L o T L o e

01.01A27.06 133 190 253
28.06 A 31.10 CONSULTE-NOS
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Preco por pessoa em regime de alojamento e pequeno almogo

) .
RUARTO s i
01.01 A 14.05 1.469 2.079 1.063

—

103 190

15.05 A 30.09 CLASSICROOM | 1.120 1447 1.053 856 146 54 99 3

EﬂgRDE%%TffHERATON 01.10A31.10 1469 2.079 1.053 856 146 103 190 3
www.starwoodhotels.com/fourpoints 01.01 A 14.05 1.620 2.388 1.063 856 146 124 234 43
a) 15.05 A 30.09 EXECUTIVE 1210 1569 1.053 856 146 66 117 3
01.10A31.10 1620 2.388 1.053 856 146 124 234 3
01.01 A 20.03 E 19.04 A 09.05 2.773 459% 1.566 831 365 288 549 116
21.03A18.04 3.462 5975 1.566 831 365 387 746 116

ywﬁagnmrbgm Com/mma o 10.05 A 31.05 DELUXEROOM | 2478 4,007 1.365 831 365 246 465 87
- 01.06 A 20.09 1.832 2.708 1.365 831 365 154 279 87
21.09.A 23.10 2.773 459 1.566 831 365 288 549 116
01.01 A 20.03 E 19.04 A 09.05 2.974 4,991 1566 831 365 317 605 116
21.03A18.04 3.663 6.362 1566 831 365 415 801 116

Qb WQ,ﬁanl’?na*t;;;;eimh comlal.qasr 10.05A 31.05 ARABIANDLX | 2629 4302 1365 831 365 268 507 87
: ’ - 01.06 A 20.09 1976 3.002 1365 831 365 174 321 87
21.09 A 23.10 2.974 4,991 1566 831 365 317 605 116

01.01 A22.03 E 20.04 A15.05 2.083 3412 1.150 752 274 190 379 56

23.03A19.04 2.428 4101 1.150 752 274 239 478 56

16.05 A 20.06 DLXVTS\A\;VEH 1.692 2,629 1.150 752 274 134 268 56

B 21.06 A 20.09 1495 2.034 1.150 752 274 106 211 56
JUMEIRAH **++* 21.09.A 26.10 2.083 3412 1.150 752 274 190 379 56
www.hilton.com 01.01 A 22.03 E 20.04 A 15.05 2.230 3.706 1.150 752 274 211 42 56
b) 23.03A19.04 2.575 4395 1.150 752 274 260 520 56
16.05 A 20.06 DLXSEAVIEW | 1.789 2.823 1.150 752 274 148 295 56

21.06 A 20.09 1592 2.428 1.150 752 274 119 239 56

21.09 A 26.10 2.230 3.706 1.150 752 274 211 12 56

01.01A31.01E 11.05A31.05 E 01.09 A 20.09 1.889 3,024 1358 1133 | INCLUDO | 162 324 86

;E%ﬁ?'@éﬁ%#g‘é‘s oRT 01.02 A 04.04 E 20.04 A10.05 E 21.09 A31.10 2.209 3,663 1358 1133 256 208 415 86
2 MARINA **+** 05.04 A 19.04 DLX LAND VIEW | 2.478 4.201 1358 1133 256 246 492 86
www.lemeridien-minaseyahi.com 01.06 A 17.07 1.398 2.040 1.358 1.133 170 2 184 86
c) 18.07 A 31.08 1444 2.134 1358 1133 170 98 197 86
01.01 A 0204 E 27.04 A 15.05 E 19.09 A 31.10 2.055 3139 1.322 824 23 186 341 81

ggggﬁ}o&NT"ouv'\\,’ggﬁ'iﬁEACH 03.04 A 26.04 L 3.706 1.322 824 23 227 42 81
www.sheratonjumeirah.com 16.05 A 31.05 E 21.08 A 18.09 1645 2313 1.322 824 23 127 223 81
d) 01.06 A 20.08 1.444 1911 1.322 824 23 98 165 81
01.01 A 26.03 E 19.04 A 09.05 E 21.09 A 23.10 2.780 4553 1566 824 365 289 543 116
27.03A18.04 E 24.10 A31.10 3.132 5.064 1566 824 365 339 644 116
10.05 A 31.05 OCEANVEEW  — 23 4,086 1566 824 365 255 476 116
EEE&’ET,E'F@LH”W 01.06 A 20.09 1.846 2.686 1566 824 365 156 276 116
www.jumeirah.com 01.01A26.03 E 19.04 A 09.05 E 21.09 A 23.10 2.974 4948 1566 824 365 317 599 116
e) 27.03A18.04 E 24.10A31.10 OCEAN 3333 5.659 1566 824 365 368 701 116
10.05A31.05 BALCONY 2.744 4474 1566 824 365 284 531 116
01.06 A 20.09 2,040 3,081 1566 824 365 184 332 116
01.01A14.03 3.056 5,357 N/A 645 329 657 N/A
15,03 A 17.04 3.350 5,946 N/A 645 371 42 N/A
e 18.04 A 08.05 oy 2% | S0 | NA_ | o ’ 35| 6 NA
www.oneandonlyroyalmirage.com 09.05 A 13.06 2.360 3.964 N/A 645 229 458 N/A
) 14.06 A 18.07 1875 2,995 N/A 645 160 320 N/A
19.07 A 30.09 2.004 3.254 N/A 645 178 357 N/A
01.01 A 19.03 E 19.04 A 09.05 E 01.10 A 23.10 7.022 13,666 2.947 884 N/A 921 1.841 310
BURJ AL ARAB ****+° 20.03A18.04 E 24.10A 31.10 DL SUITE 8.378 15,978 2.947 884 N/A 1.086 2171 310
5‘;’)‘”""-/”’”9”3’7-00’" 10.05 A 31.05 E 21.09 A 30.09 5.844 10.909 2.947 884 N/A 724 1.447 310
01.06 A 20.09 5.338 9.897 2,947 884 N/A 651 1.303 310

INCLUI: Passagem aérea Lisboa / Dubai / Lisboa com a kim (classe V) via Amesterddo 7 noites alojamento no Hotel em regime de alojamento e pequeno almogo (excep-

to quando indicado outro regime). Transfers assisténcia Taxas de aeroporto (231 €, a confirmar na emiss&o). Seguro Totall Viagens.
NAO INCLUI: Todos os servigcos ndo mencionados e despesas de reserva.

NOTA: Datas que abranjam 2 periodos os pregos terdo de ser reconfirmados | Ofertas Lua de Mel consulte-nos | Suplementos Meia Penséo Criangas, consulte-nos
a) Hotel de cidade, districto Bur Dubai | Epocas de feiras, precos alojamento sujeito a confirmacdo: 09 a 14 e 25 a 29 Jan; 07 a 11 e 22 a 26 Fev; 17 a 21 e 24 a 28 Outubro.

b) A vista dos quartos "Tower View" estdo afectadas pelas construgdes que se estdo a realizar na praia de Jumeirah, aconselhamos os quartos "Sea View".
c) Suplemento Pensdo completa c/ bebidas p/pessoa/noite: 115 €.

d) Ofertas especiais: Upgrade Meia Pensao no periodo de 01.06 a 20.08 | 7 noites paga 6 no periodo de 21.08 a 18.09 (Obrigatério mencionar "Special Offer" no pedi-

do de reserva).

€) Hospedes com acesso ilimitado ao Wild Wadi Waterpark - www.wildwadi.com.
f) Estadias com minimo de 6 noites: Up-grade Meia Pensdo nos periodos: 04.01 a 13.02; 21.02 a 21.03; 12.04 a 08.05; 01.10 a 17.10.

g) Transfer efectuado em Mercedes classe S ou BMW série 7 | Suplemento para transfer em Rolls Royce Panthom Limousine - consulte-nos | Hospedes com acesso ili-

mitado ao Wild Wadi Waterpark - www.wildwadi.com.
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| O Meridien Mina Seyahi Beach
Resort estd situado numa extensao
de 1200m de praia privativa, perto
dos melhores centros comerciais
assim como dos campos de golfe.
Dispde de 209 quartos e suites,
equipados com Tv, telefone, mini-
bar, ar-condicionado. Possui tam-
bém marina para 145 iates, 2 pisci-
nas, 500mde praia privada, 4 courts
de ténis, 2 courts de volley de praia,
club de criangas, 3 restaurantes,
3 bares, centro de negécios, gina-
sio e todas as facilidades para a
préatica de desportos nauticos.

www.lemeridien-minaseyahi.com
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HILTON DUBAI JUMEIRAH

O luxuoso hotel Hilton Jumeirah Beach
esta situado em frente a praia, a
15 minutos de carro do centro da cida-
de e de fécil acesso ao Emirates Golf
Club. Todos os quartos e suites dis-
pdem de atendimento personalizado
e a maior parte deles tem vista para o
mar. Pode ainda usufruir de equipa-
mento audio/visual, centro de negé-
cios, servico de babysitting, shop e
desfrutar dos magnificos restaurantes,
bares, piscina, SPA num ambiente cal-
mo onde o luxo predomina.

www.hilton.com

SHERATON JUMEIRAH BEACH RESORT&TOWERS il

Localizado na praia de Jumeirah,
rodeado por jardins tropicais.
Remodelado desde 2003 apresenta
um aspecto moderno aliado ao con-
forto. Dispde de 256 quartos equipa-
dos com ar condicionado, TV satéli-
te, telefone, Internet, mini bar.
. 7 restaurantes e bares, animagéo,
praia privada, Internet sem fios, pis-
cina, ginasio, sauna, massagens, club
de criangas.

www.sheratonjumeirah.com

FOUR POINTS SHERATONBUR DUBAI

Localizado no centro da cidade no
Bairro de Bur, proximo ao Museu do
Dubai, ao bairro financeiro e a zona
de compras. Dispde de 125 quar-
tos, equipados com ar condiciona-
do, cofre, mini-bar, Tv, banho priva-
do. Pode ainda desfrutar de ginasio,
piscina exterior, sauna. restauran-
tes, bares e discoteca complemen-
tam os servigcos oferecidos pelo
Hotel

www.starwoodhotels.com/fourpoints

MINA A'SALAM

Inserido no complexo turistico Madinat
Jumeirah, Mina a'Salam € um dos dois
hoteis de luxo existentes. Construido
ao longo da marina e no verdadeiro esti-
lo da arabia antiga, o hotel tem todos
0s quartos e suites com vista mar. Os
quartos séo decorados com materiais
luxuosos como madeiras e tecidos.
Cama king size, wc privado com
banheira e chuveiro, variedade de sabo-
netes, cremes e shampoos de qualida-
de, secador de cabelo, quarto de ves-
tir separado. Tv com variada escolha
de canais satelite, telefone, ar condi-
cionado, mini-bar.

www.madinatjumeirah.com/mina_a_salam

¢




THE JUMEIRAH BEACH HOTEL

JURSQEH|OF

Sobre a praia de Jumeirah, a 15 minu-
tos do centro e a 30 minutos do
Aeroporto é considerado um dos hotéis
5 estrelas mais elitistas, pela sua loca-
lizacdo estratégica, excelente servico e
facilidades prestadas. Dispde de 551
quartos e 49 suites. Todos estdo equi-
pados com Ty, telefone, fax e ar-con-
dicionado. Dispde também de marina
para 50 iates, 3 piscinas, 900m de praia
privative, club de criangas, 18 restau-
rantes, bares e cafés, centro de confe-
réncias, ginasio, health club com 3 pis-

| cinas aquecidas, piscina de mergulho

e varios jacuzzis e todas as facilidades

: para a pratica de desportos nuticos.

www.jumeirah.com

ONE & ONLY ROYAL MIRAGE 7
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E considerado o resort de praia com
maior estilo, num ambiente arabe
luxuriante. Esta localizado na praia de
Jumeirah, dispde de 18 suites e
32 quartos Delux, todos com vista
mar com varanda. Est4 situado a
20 minutos do Aeroporto Inter-
nacional do Dubai, do prestigiado
Emirates Golf Club e do centro da
cidade. Os quartos dispdem de ar-
condicionado, Tv, Telefone, mini-bar.
O hotel dispée também campo de
ténis, piscina, campo de golf e acti-
vidades diversas.

LOAENNAND
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Inserido no complexo Madinat
Jumeirah, o Hotel Al Qasr, é conside-
rado um "grand boutique Hotel de
excepcional qualidade, desenhado de
acordo com uma normal residéncia
de Verdo de um Sheik. Este Hotel de
292 quartos, esta localizado no cora-
¢éo do Resort. conta com cinco res-
taurantes, jardins extensos e pisci-
nas. Os quartos estdo equipados com
ar condicionado, WC privado, mini-
bar, TV com variada op¢éo de canais,
cofre.

Construido na forma de uma vela ara-
be e dominando a costa, o Burj Al
Arabe é um dos mais espectaculares
e luxuosos hotéis do mundo. Fica
situado a 15 km a sul do Dubai, numa
ilha artificial ligada a terra por uma
ponte a 25 minutos do aeroporto.
Disp6e de 202 suites equipadas com
as ultimas novidades tecnolégicas, ar
condicionado, TV com cerca de 65
canais, video, computador, scanner e
impressora, telefone, DVD. Servigos:
6 restaurantes, bares, salas de con-
feréncia, 3 piscinas para adultos, pis-
cina para criangas, Health Club e
SPA, desportos aquaticos.

www.jumeirah.com

EXTENSOES A OMAN ¢ EXTENSOES A ABU DHABI ¢ EXTENSOES MALDIVAS ¢ EXCURSOES AO DESERTO

CONSULTE-NOS.
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ORGANIZACAO: A organizagao técnica destas viagens é da
responsabilidade da ENTREMARES, Viagens e Turismo, Lda,
Operador Turistico, com sede na Rua Duque de Palmela N°
25, 1250-097 LISBOA, Contribuinte Fiscal n.°504 683 969,
com o Capital Social de € 174.600,00, matriculada na
Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa sob o n° 8866
e com o Alvara n° 1016/2000.

NUMERO MINIMO DE PARTICIPANTES A realizagdo de
algumas viagens depende de um nimero minimo de partici-
pantes, sem o qual a ENTREMARES, Viagens e Turismo, Lda,
se reserva o direito de anular a viagem, notificando o cliente
com a antecedéncia possivel. Em tal caso, o cliente concor-
da que apenas sera reembolsado de todas as quantias efec-
tivamente ja pagas.

INSCRICOES No acto da inscri¢do o cliente devera deposi-
tar 25% do preco total da viagem, liquidando os restantes
75% até 21 dias antes da data da partida. Se a inscrigao tiver
lugar a 21 dias da data da partida ou em data mais recente,
o prego total da viagem deverd ser pago no acto da inscri-
¢éo, ficando, contudo, condicionada a obtengéo da confirma-
¢ao por parte dos varios fornecedores envolvidos para todos
os servigos. A Agéncia Organizadora reserva-se o direito

A ENTREMARES:

mares’
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de anular, sem prévio aviso, qualquer inscrigdo cujo paga-
mento ndo tenha sido efectuado nas condigdes atras men-
cionadas.

CEDENCIA DA INSCRIGAO O cliente pode ceder a sua ins-
cricdo, fazendo-se substituir por outra pessoa que preencha
todas as condigdes requeridas para a viagem, desde que
informe a Agéncia Organizadora com, pelo menos, 15 dias de
antecedéncia da data da partida, e desde que os varios for-
necedores de servigos aceitem a substituigao.

A cedéncia da inscricdo responsabiliza solidariamente o
cedente e o cessionario pelo pagamento do prego da viagem
e pelos encargos adicionais, eventualmente originados.

A ENTREMARES, Viagens e Turismo Lda, ressalva-se o direi-
to de ndo aplicar esta condicdo sempre que se tratem de via-
gens organizadas que incluam transporte aéreo em
Companhias Aéreas Regulares, na medida em que estas reser-
vas s80 pessoais e intransmissiveis.

ALTERACOES Caso seja possivel, sempre que um cliente,
inscrito para determinada viagem, desejar mudar a sua ins-
crigdo para outra ou para a mesma mas com partida em data
diferente, tera de pagar uma taxa devida por despesas de
alteragdo. Contudo, quando a alteragéo for comunicada a 21
dias ou menos de antecedéncia, da data da partida da via-
gem para a qual o cliente se encontra inscrito, ou se os varios
fornecedores de servigos ndo aceitarem a alteracao, fica sujei-
to as despesas e encargos previstos para a anulagéo de via-
gens.

ALTERACOES AO PROGRAMA Sempre que existam razdes
justificadas, a Agéncia Organizadora das viagens, reserva-se
o direito de alterar a ordem do percurso ou substituir qual-
quer dos Hoteis previstos, por outros de igual categoria, fac-
to de que daré conhecimento ao cliente.

ALTERACAO AO PRECO Os pregos constantes dos progra-
mas estdo baseados nos custos dos servigos e taxas de cam-
bio vigentes a data de impressao deste programa, pelo que
estdo sujeitos a alteracé@o que resulte de variagdes no custo
dos transportes ou do combustivel, de direitos, impostos,
taxas e flutuagdes cambiais.

Sempre que se verifique uma alteragdo no prego da via-
gem, o cliente sera imediatamente informado e convidado
a, dentro do prazo que lhe for fixado, aceitar o aumento
verificado, ou anular a sua inscri¢do, nos exactos termos e
condigdes previstos na rubrica "Impossibilidade de
Cumprimento".

CONDICOES PARA CRIANCAS O prego das criangas até
2 anos de idade incompletos é no pressuposto de ndo ocu-

' “ ' ! i I | i [

Entremares Viagens e Turismo, Lda.
4 NIPC: 504 683 969

Matr.8866 Reg. Comercial de Lisboa
Alvara n. 1016/00

Capital Social: €174.600,00

parem lugar no meio de transporte e desde que os servi-
cos que utilizem nos hoteis, restaurantes, etc. sejam pagos
directamente pelos seus acompanhantes. As criangas até
2 anos de idade incompletos estéo isentas das taxas de
aeroporto e seguranca. Para as criangas com idades com-
preendidas entre os 2 e os 12 anos incompletos, podera
haver lugar a uma redugéo, incluida no direito a reserva de
lugar no meio de transporte, e na condi¢édo de compartilhar
o quarto com 2 adultos, dependendo das condigdes do
Hotel.

DOCUMENTACAO Todos os passageiros deverdo ter em
ordem toda a documentagao pessoal ou familiar: Bilhete de
Identidade ou Passaporte quando exigidos, Documento
Militar, Certificados de Vacinas, Autorizagdo para menores,
Visto(s) de Entrada, etc.

No caso de alguma autoridade recusar a concessao de vis-
tos a qualquer cliente por razdes de ordem particular, ou lhe
for negada a entrada num Pais, a ENTREMARES, Viagens
e Turismo, Lda, declina toda e qualquer responsabilidade
por tal facto, correndo por conta do cliente qualquer des-
pesa dai emergente. Nessa eventualidade, serao aplicadas
as condiges estabelecidas para a "Anulagdo" ou "Desis-
téncia" da viagem.

TAXAS DE AEROPORTO Deverao ser pagas localmente pelo
cliente, nos aeroportos em que sao exigidas, excepto quan-
do o programa indique expressamente que tais taxas estdo
incluidas no preco da viagem.

RECLAMACOES S6 poderdo ser consideradas, desde que
apresentadas por escrito, e recepcionadas no prazo de 20
dias subsequentes ao termo da prestagéo dos servigos. S6
poderdo ser aceites, desde que tenham sido participadas aos
fornecedores dos servigos (hotéis, guias, agentes locais, etc.),
durante o normal decurso da viagem ou estada, devendo ser
exigidos os respectivos documentos comprovativos da ocor-
réncia.

BAGAGEM O cliente tem obrigag&o de reclamar junto da enti-
dade prestadora de servigos, no momento da subtracgao,
deterioracdo ou destruicdo da bagagem.

A responsabilidade da Agéncia Organizadora sé podera ser
accionada mediante apresentagao do comprovativo de recla-
mag&o, conforme referido no inicio deste ponto.

REGIMES ALIMENTARES Os pregos dos regimes alimenta-
res ndo incluem bebidas as refeigdes, salvo onde se indique
o contrério.

S.A. - S¢ alojamento / A.PA. - Alojamento e pequeno-almo-
¢o/M.P. - Meia Pensao, considerada pela maioria dos hotéis
como pequeno-almogo e jantar, ndo admitindo alteragéo do
jantar pelo almogo, salvo onde se indique o contrario / P.C. -
Pensao Completa, considerada como pequeno-almoco, almo-
¢o e jantar, salvo onde se indique o contrario / T.I. - Tudo
Incluido, considerado como pequeno-almogo, almogo, jantar
e bebidas com/sem dlcool locais ou nacionais da carta espe-
cial do "T.l." de cada unidade hoteleira. Os horarios deste
regime estao sujeitos a politica estabelecida por cada unida-
de hoteleira.

IMPOSSIBILIDADE DE CUMPRIMENTO Se por factos ndo
imputéveis a Agéncia Organizadora esta vier a ficar impossi-
bilitada de cumprir algum servico essencial constante do pro-
grama da viagem, tem o cliente o direito a desistir da mes-
ma, sendo reembolsado de todas as quantias pagas ou, em
alternativa, aceitar a alteragdo do contrato e eventual varia-
¢do de preco. Contudo, nos termos da alinea d) do nimero
4, do art.° 39° do Dec. Lein.° 12/99, de 11 de Janeiro, quan-
do se trate de viagens organizadas, a Agéncia de viagens
Organizadora ndo pode ser responsabilizada se legalmente
n&o puder accionar o direito de regresso relativamente a ter-
ceiros prestadores dos servigos previstos no contrato, nos
termos da legislacéo aplicavel.

Se os referidos factos ndo imputéveis a Agéncia Organizadora
vierem a determinar a anulacéo da viagem, pode ainda o clien-

te optar por participar numa outra viagem organizada por esta
Agéncia, de preco equivalente. Se a viagem alternativa pro-
posta for de preco inferior, sera o cliente reembolsado da res-
pectiva diferenga.

DESISTENCIAS Se o cliente ou algum dos seus acompa-
nhantes desistir da viagem, tera de pagar todas as despesas
e encargos a que a desisténcia dé lugar, e ainda, uma per-
centagem que pode ir até 15% do preco total da viagem con-
tratada. Quando seja caso disso, o cliente serd reembolsado
pela diferenca da quantia ja paga e o somatério dos montan-
tes acima mencionados.

REEMBOLSOS Depois de iniciada a viagem ndo é devido
qualquer reembolso por servicos néo utilizados pelo cliente.
A n@o prestacdo de servigos previstos no programa da via-
gem por causas ndo imputdveis a Agéncia Organizadora, e
caso ndo seja possivel a sua substituicdo por outros equiva-
lentes, confere ao cliente o direito a ser reembolsado pela
diferenga entre o prego dos servigos previstos e os efectiva-
mente prestados.

RESPONSABILIDADES Em conformidade com a legisla-
¢do em vigor, a responsabilidade da Agéncia Organizadora

O seu agente de viagens:

emergente das obrigagdes assumidas, encontra-se garan-
tida por um seguro de responsabilidade civil no valor de
€75.000,00, na Companhia de Seguros Allianz, Apdlice
n.°9350-79241.

NOTA As Presentes condicdes gerais, poderdo ser comple-
mentadas por quaisquer outras especificas, desde que devi-
damente acordadas pelas partes.

VALIDADE 01 de Janeiro a 31 de Outubro de 2009.

DESPESAS DE RESERVA 15 €.
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A ENTREMARES E ADERENTE AO PROVEDOR DO
CLIENTE DAS AGENCIAS DE VIAGENS

Para usufruir deste servigo o cliente deve apresentar a sua
reclamagdo no prazo maximo de 20 dias a contar do fim da
viagem a que respeita.

As reclamagdes devem ser apresentadas por escrito para a
morada a seguir indicada, sem formalidades especiais, deven-
do conter o nome e morada do queixoso: Rua Duque de
Palmela, N°25A, 1250-097 Lisboa.

As queixas sdo objecto de apreciagao preliminar, podendo
ndo ser aceites caso apresentadas manifestamente com méa
fé ou desprovidas de fundamento.

As decisdes do Provedor do Cliente sdo sempre comunica-
das por escrito & Agéncia em causa, e esta devera corrigir a
situagdo irregular, se existir, no prazo de 30 dias, a contar da
notificagdo da decis&o.

OBSERVACOES A Entremares reserva-se o direito
de modificar os pregos indicados em funcdo de sen-
siveis alteragdes cambiais e ou alteragdes tarifarias, suple-
metos de combustivel e outros, apresentados pelas com-
panhias aéreas a posterior elaboragdo deste folheto.
Precos que abranjam duas ou mais épocas terdo de ser
confirmados.

VALORES EM EUROS
IVA Os pregos mencionados incluem o IVA em vigor.

DATA DE IMPRESSAO DO PROGRAMA Novembro 2008.
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